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RESUMO: Este trabalho aborda a natureza da categoria “discurso citado” no escopo do
pensamento bakhtiniano e o seu nivel de importancia dentro da abordagem dialégica da
linguagem. Elabora também reflexdes sobre a desvalorizacdo que essa categoria analitica tem
recebido dentro dos mais variados contextos de analise linguistica, como no proprio seio dos
estudos da linguagem e, principalmente, no sistema educacional que, de forma geral, reduz o
fendmeno a seus aspectos estruturais, o que alija os sujeitos leitores de um mecanismo proficuo
de apreensao e vasculhamento de significados que as formas de discurso citado representam. Esse
procedimento de exclusividade estrutural no tratamento dessa categoria ndo permite que se
percebam os embates ideoloégicos que os contextos do discurso citado encerram. Para
fundamentar a discussao, convocam-se as contribuicdes de Bakhtin (2010, 2011, 2014), Authier-
Revuz (1990, 1998, 2004), Maingueneau (1996, 2002), Castro (2009) e Barbosa (2008). As
reflexdbes apontam para a necessidade de um novo olhar para o fendmeno, inscrevendo-o
definitivamente enquanto fendmeno dialégico de linguagem.
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THE PLACE OF THE CATEGORY QUOTED SPEECH IN THE DIALOGIC LANGUAGE APPROACH

ABSTRACT: This paper discusses the nature of the category “quoted speech” in the scope of
Bakhtin's thought and its level of importance within the dialogical approach of language. It also
develops reflections on the devaluation that this analytical category has received within the various
contexts of linguistic analysis, as in language studies domains, and especially in the educational
system that, in general, reduces the phenomenon to its structural aspects, which takes away from
the readers a useful mechanism for combing and seizing the meaning that the forms of quoted
speech represent. This structural exclusive procedure in the treatment of this category does not
allow the readers to realize the ideological clashes that the linguistic contexts of quoted speech
contain. To support the discussion, the paper calls up the contributions of Bakhtin (2010, 2011,
2014), Authier-Revuz (1990, 1998, 2004), Maingueneau (1996, 2002), Castro (2009) and Barbosa
(2008). The reflections point to the urgent need for a new look at the phenomenon, inscribing it
definitely as a dialogical phenomenon of language.
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INTRODUCAO

Um dos assuntos mais complexos e ao mesmo tempo mais subvalorizados pela cultura
letrada na atualidade é o discurso citado. A despeito de serem descritas por Bakhtin (2014) como
fendbmeno de interesse central para o pensamento socio-discursivo do autor e membros do
Circulo, as formas de transmissdo da palavra alheia nao tém recebido, em geral, o tratamento que
0 mestre russo esperava.

No ambito deste trabalho, procuramos refletir sobre o verdadeiro l6cus desta categoria
dentro do pensamento bakhtiniano. Para tanto, buscamos descrever alguns pressupostos da
abordagem dialégica da linguagem e qual é a natureza da relacdao entre o discurso citado e a
categoria do dialogismo. As reflexdes iniciais levam ao questionamento de qual seria o lugar ou a
importancia do discurso citado dentro da abordagem dialégica da linguagem.

Além disso, o texto problematiza a questao da subutilizacdo dos mecanismos de citacao da
voz alheia, que tém recebido um tratamento quase sempre estruturalista, apesar de ter sido
inicialmente apontado por Bakhtin e os membros do Circulo como fen6meno essencialmente
dialégico, s6cio-interacionista.

Para fundamentar a discussido proposta por este trabalho, convocamos as contribuicdes
teodricas de Bakhtin (2010, 2011, 2014), Authier-Revuz (1990, 1998, 2004), Maingueneau (1996,
2002), Castro (2009), Barbosa (2008), dentre outros autores. Estes quatro ultimos pensadores
corroboram, resguardadas suas respectivas idiossincrasias epistemoldgicas, o pensamento
bakhtiniano de que a citacao da palavra do outro € um elemento de natureza social e discursiva,

responsiva e, desta forma, dialdgica.

A ABORDAGEM DIALOGICA DA LINGUAGEM

O tratamento metodologico embasado no pensamento bakhtiniano, independentemente
da categoria analitica que se pretenda abordar, sempre sera perpassado pela abordagem dialdgica
da linguagem. Qualquer categoria posta em escrutinio, dentro da epistemologia de Bakhtin, a
palavra, o enunciado, o signo, a ideologia, a polifonia, a poesia, o romance, etc. preservara a
marca daquela que se compreende como legado maior do mestre russo: a compreensdao da
linguagem enquanto fendmeno dialégico.

Bakhtin (2014) defende que a linguagem é, essencialmente, um fato social, vivo, e que s6
se pode chegar a exata compreensdo de sua natureza ali, no seu l6cus propicio, isto €, no meio
social, onde se da seu uso interindividual. Sem essa condicdo, a lingua passa a ser interpretada
apenas como um sistema imanente, visdo que o mestre russo criticou em contemporaneos que se

filiavam a duas tendéncias principais. Ele assim descreve a primeira delas:

A primeira tendéncia interessa-se pelo ato da fala, de criacao individual,
como fundamento da lingua (no sentido de toda atividade de linguagem
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sem excecao). O psiquismo individual constitui a fonte da lingua. As leis da
criacdo linguistica - sendo a lingua uma evolucdo ininterrupta, uma criacao
continua - sao as leis da psicologia individual, e sao elas que devem ser
estudadas pelo linguista e pelo fil6sofo da linguagem. (BAKHTIN, 2014, p.
74)

Segundo a descricao do autor, essa primeira tendéncia ou corrente de pensamento vigente
nha época, associava a lingua a fatores psiquicos, individuais e, desta forma, os pesquisadores e
pensadores da linguagem deveriam se debrucar sobre o ato criativo individual para a compreensao
da lingua. Neste aspecto, a lingua se caracterizaria mais como uma criacdo artistica, sempre
individual, com um estilo proprio e com a produciao de enunciados Unicos, como deve ser Unica
uma obra de arte. Essa corrente de pensamento era notoriamente encabecada pela figura de
Wilhelm Humboldt. Bakhtin (2014) a denominou de “subjetivismo idealista”.

Ja a segunda tendéncia compreendia a linguagem sob outra Otica. Segundo essa
concepcao, o foco da criacdo e da organizacdo linguistica ndo é o individuo e sim o préprio
sistema linguistico, considerado imanente, com regras muito bem definidas e estaveis. Segundo a
descricao de Bakhtin (2014, p.79):

Enquanto que, para a primeira orientacido, a lingua constitui um fluxo
ininterrupto de atos de fala, onde nada permanece estavel, nada conserva
sua identidade, para a segunda orientacdo, a lingua é um arco-iris imével
que domina este fluxo. Cada enunciacdo, cada ato de criacdo individual é
Unico e ndo reiteravel, mas em cada enunciacdao, encontram-se elementos
idénticos aos de outras enunciacdes no seio de um determinado grupo de
locutores. Sao justamente estes tracos idénticos, que sao assim normativos
para todas as enunciacdes - tracos fonéticos, gramaticais e lexicais -, que
garantem a unicidade de uma dada lingua e sua compreensdo por todos os
locutores de uma mesma comunidade.

Com essa apresentacdo, as duas tendéncias sao postas em comparacdo quanto as suas
visoes sobre a lingua, em linhas gerais. Observe-se que a segunda tendéncia, que o teérico chama
de “objetivismo abstrato”, é, basicamente, a epistemologia geral do pensamento de Ferdinand de
Saussure e de seus seguidores estruturalistas.

A critica elaborada por Bakhtin a essas duas tendéncias se da pelo fato de que ambas
negligenciam explicitamente o carater socio-histérico e interativo-dialégico da linguagem. Como
se pode observar, uma pde o foco na mente individual ao passo que a outra, no proprio sistema
abstrato, imanente, como se a lingua fosse uma entidade autorregulatoria.

Bakhtin concorre com seus contemporaneos ao fornecer aos estudos da linguagem uma
visdo que, embora nao se possa dizer completamente inovadora, é bastante proficua, dada a
variedade de categorias que conseguiu abordar, todas atravessadas pelo conceito de linguagem
em constante didlogo, uma linguagem responsiva, que se materializa em respostas a “ja ditos” e

que enseja novos didlogos, novas respostas.
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Levando-se em consideracdo esse carater responsivo, a categoria do discurso citado so
pode ocupar um lugar de destaque, pois uma citacdo se materializa em um espaco enunciativo em
que, explicitamente, os discursos de tocam, em um ambiente de resposta. As diversas formas de
citacao representam inegavelmente a evidéncia de um didlogo. Como esse dialogo é empreendido,
através de quais mecanismos e o significado das preferéncias de uso de uma ou outra forma, é
trabalho que o analista de discursos deve procurar elucidar.

Bakhtin (2010) propde que as pesquisas que concebem a lingua enquanto fenémeno
dialégico ndo devem rejeitar os pressupostos da chamada linguistica estruturalista, ou linguistica
dura, porém, a visdao de linguagem que o autor compartilha juntamente com os membros do
Circulo possui uma natureza extralinguistica, ou, como ele mesmo denomina “metalinguistica”. O

autor assim se refere a essa questao:

As pesquisas metalinguisticas, evidentemente, nao podem ignorar a
linguistica e devem aplicar os seus resultados. A linguistica e a
metalinguistica estudam um mesmo fendmeno concreto, muito complexo e
multifacético - o discurso -, mas estudam sob diferentes aspectos e
diferentes angulos de visdo. Devem completar-se mutuamente, e nao se
fundir. (BAKHTIN, 2010, p. 207).

Em outros termos, as analises metalinguisticas ou translinguisticas devem partir de
categorias concretas, ja abordadas pela linguistica, para que, a partir delas, possa abstrair
relagbes que apontem para seu exterior, para seu uso fora do sistema linguistico imanente. Isso
porque a abordagem dialdgica da linguagem se interessa pelas relacées dialégicas, pelo encontro
socio-verbal dos sujeitos e de suas vozes, que acontece na producdao e recepcao interativa de
enunciados.

As andlises linguisticas sobre o discurso citado em gramaticas, por exemplo, quer de
hatureza mais tradicional ou normativa, quer mais descritivas, propdem exercicios que exploram
mais aspectos transformacionais entre os tipos de discurso citado, como por exemplo, mudar uma
sentenca que se encontra em discurso direto para uma construcdo indireta e vice-versa. Dedicam
especial atencdo as mudancas das formas verbais, dos pronomes empregados, de aspectos
adverbiais e de sinais graficos que delimitam as formas de citacao.

Ao elencar estes topicos como objetos de andlise, a linguistica se detém a superficie, a
estrutura da lingua, ndo adentrando na perscrutacao de sentidos e na complexa teia constitutiva
do discurso. Nao aborda as relacdes dialdgicas presentes nos enunciados. Nem deveria, de acordo
com o pensamento de Bakhtin (2010), pois a analise dialégica do discurso cabe a metalinguistica.
Esta, em seu turno, extrapolara a estrutura textual-discursiva e abordara temas de interesse
extralinguisticos, da lingua enquanto fendmeno em funcionamento na sociedade e posicionada no

curso da histéria. De acordo com a visao do autor:

[...] a linguistica estuda a ‘linguagem’ propriamente dita com sua légica
especifica na sua generalidade, como algo que torna possivel a
comunicacao dialégica, pois ela abstrai consequentemente as relacbes
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propriamente dialdgicas. Essas relacdes se situam no campo do discurso,
pois este é por natureza dialégico e, por isso, tais relacbes devem ser
estudadas pela metalinguistica, que ultrapassa os limites da linguistica e
possui objeto autbnomo e metas proprias. (2010, p. 209, grifos do autor).

Neste sentido, Bakhtin defende que o objeto da metalinguistica, que vai além da analise
estrutural, é o discurso em seu nascedouro e fluxo continuo de atividade: o contexto sécio-
histérico. Na abordagem dialégica da linguagem, as analises devem ser executadas levando-se em
consideracdo fatores de ordem social e histérica, além de considerar também a atividade do
falante, que nao é visto nesta perspectiva como mero atualizador de um sistema auténomo.

O principio do dialogismo da linguagem pressupde um discurso constituido de respostas e
prenhe de respostas. Ao mesmo tempo em que certo enunciado retoma, de alguma forma, toda
uma teia de enunciados ja ditos alhures e/ou em outros tempos, ele mesmo reclama uma resposta
que ha de vir. Nao ha discurso sem resposta ou que nao dialogue com o ja dito. O discurso olha,
portanto para dois infinitos: ha uma reticéncia anterior?, relacionada com o “ja-dito” (impossivel de
detectar até o inicio, isto €, o primeiro discurso adamico) e uma reticéncia posterior, que aponta
para o que ha de vir, para as respostas que o enunciado ensejard. Essa questao é bem resumida

por Bakhtin (1998, p. 89), quando afirma que:

O discurso vivo e corrente esta imediata e diretamente determinado pelo
discurso-resposta futuro: ele é que provoca esta resposta, pressente-a e
baseia-se nela. Ao se constituir na atmosfera do ‘ja-dito’, o discurso é
orientado ao mesmo tempo para o discurso-resposta que ainda nao foi
dito, discurso, porém, que foi solicitado a surgir e que ja era esperado.
Assim é todo dialogo vivo.

O mestre russo coloca o discurso em meio a um continuum. Fruto de respostas e ensejador
de respostas, o discurso esta sempre em didlogo, é vivo e constante. Resguardadas as diferencas
no que tange aos pressupostos tedricos e metodoldgicos, este ponto de vista é compartilhado,
com certas aproximacodes, por outros autores como Authier-Revuz (1990, 2004, 2012) que, ao
tratar da complexidade do tema da heterogeneidade enunciativa, corrobora o carater
essencialmente dialégico da linguagem. A autora concebe o discurso enquanto produto da
memboria discursiva. Embasada na abordagem dialégica de Bakhtin e do Circulo e em autores da

area da psicanalise como Freud e Lacan, ela afirma que:

As palavras sao, sempre e inevitavelmente, ‘as palavras dos outros’: esta
intuicdo atravessa as anadlises do plurilinguismo e dos jogos de fronteiras
constitutivas dos ‘falares sociais’ das formas linguisticas e discursivas do
hibridismo, da bivocalidade que permitem a representacdao no discurso do
discurso do outro. (AUTHIER-REVUZ, 1990, p. 27, grifos da autora).

30 uso do termo reticéncia é apenas um recurso metaférico para indicar a infinitude da linha do tempo.
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Corroborando a tese bakhtiniana do atravessamento do outro no discurso, a palavra alheia
esta sempre presente na constituicio do enunciado, de acordo com o ponto de vista da referida
autora. Também J.J. Courtine (1981) propde a existéncia de dois eixos discursivos, acionados
sempre que uma nova formulacdao ou, na terminologia bakhtiniana, enunciado, emerge: um eixo
horizontal, ou eixo da atualizacao do dizer e um eixo vertical, que reuniria toda a gama de
formacodes discursivas, o eixo do interdiscurso. Ao enunciar, o falante filia o seu dizer (horizontal)
ao ja-dito ou interdiscurso (vertical). O eixo horizontal sempre corta o vertical em algum ponto. Em
outras palavras, o discurso se atualiza, porém, nunca deixa de tocar o que ja foi dito, alhures, em
outros tempos.

Existe uma relacao complexa entre o discurso citante e o discurso citado e essa relacdo nao
tem chamado, até o momento, grande atencao por parte de tedricos e escritores dos compéndios
gramaticais normativos mais conhecidos. Ao privilegiar a supremacia dos aspectos
morfossintaticos sobre os aspectos dialégicos das formas de citacdo, os materiais didaticos
escolares, as obras gramaticais em geral, alijam os estudantes de um conhecimento mais critico
acerca da constituicdo do discurso e de como seu préprio discurso é “formatado” historicamente,
no seio de uma comunidade linguistica que sempre se apoia em palavras dos outros para exprimir

suas diferentes ideologias, suas variadas posicdes axioldgicas®.

RELACOES ENTRE O DISCURSO CITADO E O DIALOGISMO

As formas de citacdo do discurso do outro nao representam um fendbmeno que se possa
dizer recente. Bakhtin (2014) e o Circulo ainda no inicio do século XX ja levantavam apontamentos
acerca da complexidade e proficuidade dos estudos nesse campo, realcando sua nhatureza
complexa e inscrita como fendémeno central para as pesquisas de base dialégica. O autor chega a

afirmar que:

Acreditamos que um fendmeno assim altamente produtivo, ‘nodal’ mesmo,
é o do discurso citado, isto &, os esquemas linguisticos (discurso direto,
discurso indireto, discurso indireto livre) as modificacoes desses esquemas
e as variantes dessas modificacdes que encontramos na lingua, e que
servem para a transmissao das enunciacdes de outrem e para a integracao
dessas enunciacdoes, enquanto enunciacoes de outrem, num contexto
monologico coerente. (BAKHTIN, 2014, p. 149, grifos do autor).

Pode-se observar que os pensadores russos colocaram o tema da citacdo no centro de suas
preocupacdes. A partir de suas analises criou-se uma espécie de canon, e estas trés formas

(discurso direto, discurso indireto e discurso indireto livre) passaram a ser tratadas como formas

* O posicionamento axioldgico reflete e refrata as diferentes visées de mundo, as ideologias dos grupos
sociais, ou seja, “acentos apreciativos”, formas de interpretacdo e interacdo com a realidade social e histérica.
Relaciona-se diretamente com o conceito de “valor’. A respeito desta tematica, Bakhtin (1993, p. 79)
escreveu: “[...] tudo nesse mundo adquire significancia, sentido e valor apenas em correlacdo com o homem -
como aquilo que é humano. Todo ser possivel e todo significado possivel se dispde em torno do ser humano
como o Unico centro e o Unico valor [...]".
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classicas de citacao do discurso do outro. Entretanto, existem outras formas até mais recorrentes,
como por exemplo, a ilhota citacional ou textual, abordada por Authier-Revuz (2004) e
Maingueneau (2002). Ha ainda o discurso direto livre, a evocacdao, a modalizacdao em discurso
segundo e outras formas de heterogeneidade enunciativa que nao pretendemos descrever no
ambito deste trabalho.

Algumas consideracdes, entretanto, fazem-se necessarias. Um desses pontos de alta
relevancia diz respeito a propria relacdo entre os conceitos de dialogismo e discurso citado.
Interessa-nos, essencialmente, encontrar o elo epistemolégico entre as duas categorias dentro do
pensamento bakhtiniano, pois uma consideracao basilar desta analise é exatamente a relacdao
entre as duas categorias.

Bakhtin (2014) e os tedricos do Circulo consideram a linguagem enquanto fenémeno
essencialmente dialégico. A comunicacdo esta na base de seus pressupostos. Comunicacao ativa e
constante, pois em todas as esferas de utilizacdo da linguagem, observa-se o carater responsivo
do discurso. Em maior ou menor escala, sempre dialogamos com o “ja-dito” e nossos enunciados
sempre ensejam uma resposta por vir. Diz-se que o enunciado é prenhe de respostas. Um texto
sempre enseja uma resposta e sempre dialoga com textos ja ditos sob formas oral ou escrita.
Entretanto, é importante observar que didlogo bakhtiniano ndao é compreendido como uma
interacao face a face, com falas e tomadas de falas, sequndo o modelo de réplica, tréplica, etc.

Considerar o dialogo em Bakhtin e o Circulo exige uma compreensao mais ampla. Os
enunciados, sejam em forma de materializacio falada ou escrita, dialogam no sentido de

estabelecerem relacdes discursivas entre si. Bakhtin (2011, p. 323), afirma que:

As relacdes dialégicas sdao relacbes (semanticas) entre toda espécie de
enunciados na comunicacao discursiva. Dois enunciados, quaisquer que
sejam, se confrontados em um plano de sentido (ndo como objetos e nao
como exemplos linguisticos), acabam em relacdo dialégica.

Pode-se constatar que os enunciados que entram no fio discursivo ensejam uma resposta e
ela se materializa, com as mais variadas nuances relacionais, em diferentes campos discursivos -
religioso, cientifico, literario, etc. Isso constata a natureza dialégica da linguagem. Um problema
aparente para quem trabalha com a ligacdo entre as formas de citacdo e as relacdes dialégicas é
que, aparentemente, Bakhtin ndo relaciona diretamente as duas categorias, conforme da a

entender o excerto abaixo:

Esse fendmeno da reacdo da palavra a palavra é, contudo, radicalmente
diferente do que se passa no didlogo. Ai, as réplicas sdo gramaticalmente
separadas e ndo sao empregadas num contexto Unico. Com efeito, nao
existem formas sintaticas com a funcdo de construir a unidade do dialogo.
(BAKHTIN, 2014, p. 151, grifo do autor).
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No entanto, o préprio autor reconhece a proficuidade da analise das formas de citacao,
uma vez que elas encerram relacdes dialégicas por meio da recepcao e transmissdao da palavra
alheia. Ora, se o didlogo é estabelecido pela coincidéncia tematica, ainda que ocorra de forma
ténue, ainda que se dé em diferentes momentos da historia, as citacdes funcionam exatamente
como indices de filiacdo tematica.

De alguma forma, em maior ou menor escala, o discurso citante toca a tematica do
discurso citado. Se assim nao fosse, ndo haveria necessidade de citacdo. Pode haver dialogo ou
ndao em textos sem citacoes (se é que podemos falar em texto puro, sem nenhum tipo de citacao
ou nao constituido pelo outro); porém se um texto cita outro texto, se lhe concede voz,
certamente ja conversaram, se relacionaram, dialogaram. Evidentemente, a posicdo do mestre
russo é a separacao de duas categorias analiticas no plano teérico. Entretanto, ele ndo nega que

uma categoria seja exclusiva da outra, mas antes, declara que:

O estudo fecundo do didlogo pressupde, entretanto, uma investigacao mais
profunda das formas usadas na citacido do discurso, uma vez que essas
formas refletem tendéncias basicas e constantes da recepcdao ativa do
discurso de outrem, e é essa recepcao, afinal, que é fundamental para o
dialogo. (BAKHTIN, 2014, p. 152)

A palavra esta sempre orientada para um interlocutor, com o qual estabelece relacdes
direcionadas para a retomada, ainda que, como nos afirma Bakhtin (2011), essa retomada ou
didlogo seja nao intencional. Ainda assim ha dialogo, pois o0 que caracteriza essa interacao nao é o
compartilhamento simultaneo de espaco e tempo, mas as relacbes de sentido estabelecidas,
mesmo que sejam relacdes relativamente débeis, com pontos de intersecao mais tematicos do que
explicitamente morfossintaticos.

No caso do discurso citado, além da orientacdao da palavra para um interlocutor, existe a
“alternancia de sujeitos”. A palavra de um outro, que muitas vezes também se faz presente, pelo
mecanismo de alternancia, que é intencional. A citacdo estabelece um didalogo intencional. Quando
se convoca um enunciado de outrem, faz-se com alguma intencdo. Ndo se trata de uma espécie de
solidariedade enunciativa; a citacdo traz o outro para argumentar. Argumentar a favor de um
ponto de vista, contra tal posicionamento, como forma de complementacdo de uma ideia, etc.

Em muitos casos, colocam-se frente a frente trechos de palavras alheias em relacao entre
si. Por exemplo, poder-se-ia citar duas ou mais passagens de dois ou mais textos biblicos e
coloca-los em situacao de complementariedade, de reforco, de confirmacdao de uma ideia. Poder-
se-ia também convocar duas falas e p6-las em contradicao, como um trecho biblico e um trecho de

discurso ateista. Como afirma Authier-Revuz (2008, p. 118):

Nesse sentido, falar é entrar em relacdo dialégica com esses discursos
outros que habitam as palavras e é, nesse processo - que escuta, acolhe,
com ou sem reticéncia, cada palavra, em funcdo daquilo que ressoa nela de
vozes estrangeiras, que o discurso toma corpo.
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Segundo a concepcdo da autora, as citacdes, com suas diferentes matizes apreciativas,
contribuem para a formatacdo do enunciado, para a materializacdo discursiva. Sao muitas as
possibilidades de relacdes de sentidos estabelecidas quando se convoca a palavra do outro, ou
seja, quando se cita a palavra alheia. Essa convocacdao, geralmente com tons de apreciacdo,
encerra sempre um dialogo, pois a razao de ser da presenca do outro no simulacro do enunciado
citante sera sempre para um relacionamento de sentidos (negacdo, aceitacao, complementacao,

etc.) sobre um determinado tema. De acordo com Bakhtin (2011, p. 299):

O discurso do outro, desse modo, tem uma dupla expressdo: a sua, isto é,
a alheia, e a expressao do enunciado que acolheu esse discurso. Tudo isso
se verifica, antes de tudo, onde o discurso do outro (ainda que seja uma
palavra que aqui ganha forca de um enunciado pleno) é citado
textualmente e destacado com nitidez (entre aspas): os ecos da alternancia
dos sujeitos do discurso e das suas mutuas relacdes dialdgicas aqui se
ouvem nitidamente.

Pode-se observar nas palavras acima, a complexidade dos mecanismos de transmissdao da
palavra alheia. O autor expressa nesse excerto, as nocdes de simulacro, a forma classica de
“isolamento” do discurso alheio por meio das aspas, a questao da alternancia de sujeitos e as
relacdes dialdégicas que “se ouvem nitidamente” por meio das formas de citacdo. Poder-se-ia
complementar a ideia do autor apenas pela observacao de que o italico, que consiste em recurso
tipografico moderno, pode desempenhar as mesmas funcdes das aspas, a priori.

As citacOes constituem-se, desta forma, em mecanismos de estabelecimento de dialogos.
Discurso citado e relacdes dialégicas ndao sdo duas categorias necessariamente concomitantes,
mas a citacido da palavra alheia se faz dentro de um contexto discursivo com um tema em
abordagem. A voz do outro, ao entrar na teia discursiva, independentemente da forma como isso
ocorra ou a apreciacao que se imprima em relacdo ao discurso citado, sempre constitui um
didlogo, pois nao é possivel, em condicdes normais, convocar a voz do outro para abordar um
tema diferente do assunto tratado por quem cita. Essa parece ser uma consequéncia légica

imposta pela esfera discursiva e pelo género.

O LUGAR DO DISCURSO CITADO DENTRO DA ABORDAGEM DIALOGICA DA LINGUAGEM

A citacdo representa um fendmeno enunciativo complexo e, ao mesmo tempo, recorrente
em todas as esferas ou dominios discursivos (o discurso cientifico, o religioso, o politico, o
literario, o cotidiano, etc.). Em termos gerais, o discurso citado representa a insercao do discurso
de outrem no nosso préprio discurso. Bakhtin (2014, p. 150) o define como “o discurso no
discurso, a enunciacdo na enunciacdo, mas é, ao mesmo tempo, um discurso sobre o discurso,
uma enunciacdo sobre a enunciacdo.” (Grifos do autor). A citacdo entra no discurso nao apenas na

estrutura morfossintatica, mas na constituicio de uma complexa relacdo de sentidos, pois sdo
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variadas as intencdes comunicativas em se trazer um bloco enunciativo de outrem, mais ou menos
detectavel, a depender das caracteristicas da citacao.

Umas das principais razdes de citar a palavra do outro consiste em elaborar uma
argumentacdo a favor de um ponto de vista. Entretanto, existem outras possibilidades. A citacdao
pode entrar na estrutura enunciativa com diferentes matizes de apreciacdo. Pode-se citar para
corroborar uma ideia, reforca-la, rechaca-la, complementa-la, refletir sobre a mesma, ensejando
uma discussdao mais aprofundada sobre determinado tema etc. Sarfati (2010) aponta que as
citacdes possuem alguns valores, tais como o valor critico, ilustrativo, pedagogico, enfatico,
protetivo, estético, valor de caucao, dentre outros. Em outros termos, pode-se dizer que a citacao
€ um mecanismo multifuncional.

Todavia, essa riqueza de nuances nem sempre é tratada como deveria. As obras
gramaticais, a exemplo, normativas ou descritivas, geralmente tratam a questdo do discurso
citado enquanto problema de ordem morfossintatico unicamente. A despeito dos critérios
utilizados e dos exemplos fornecidos, e, mesmo em alguns casos, demonstrando uma analise
linguistica apreciavel, esses compéndios ndao dao conta da complexidade do tema da citacao. O
empreendimento de analisar as relacdes légicas, ou seja, linguisticas, nos enunciados, constitui
apenas uma faceta da imensa complexidade de um assunto que envolve também relacdes
dialdégicas, que ultrapassam os limites da estrutura linguistica e atingem os niveis discursivo-
ideolégico e socio-historico.

Apesar da reconhecida importancia do tema do discurso citado, tratado por Bakhtin e os
membros do Circulo, especialmente Voloshinov (1929-1930)[2014] e por outros teodricos de
renome como Authier-Revuz (1990, 1998, 2004), Castro (2009), dentre outros, este tema nao tem
recebido por parte de muitos estudiosos da linguagem a profundidade de tratamento necessaria.
Segundo Castro (2009, p. 120), nem no escopo dos estudos bakhtinianos, nem na linguistica,
assim como no meio educacional mais amplo, as formas de citacdo da voz alheia ndo tém ocupado

o centro do debate. O autor argumenta que

[...] facilmente vemos autores se referindo aos temas da polifonia, da
carnavalizacao, do dialogismo ou dos géneros do discurso, mas muito
raramente encontramos autores colocando o tema da citacio como centro
de suas discussoes. Para fora dos estudos bakhtinianos, mas no ambito
dos estudos linguisticos, se dermos uma olhada geral em livros, artigos e
anais de eventos produzidos no pais, principalmente naqueles que se
debrucam sobre analise de texto ou de discurso, raramente encontraremos
mencdo aos temas da citacdo. Nos debates educacionais sobre lingua
materna, nos quais era de se esperar mencio ao tema, posto que o
trabalho de leitura e interpretacao de textos muito poderia aproveitar de
sua discussdo, também dificilmente encontramos referéncia a tematica da
citacao e dos modos de encontro e apropriacdao das vozes alheias.

Para o autor, a categoria analitica discurso citado deveria ocupar uma posicdo de maior

destaque no escopo da abordagem dialdgica da linguagem. Outros conceitos tém recebido muito

Linguasagem, Sao Carlos, v.25 (1): 2016



mais atencao, apesar de o préprio Bakhtin (2014) ja haver se posicionado em relacdo a citacao
enquanto problema sintatico “nodal” para sua proposta metodolégica de estudos da linguagem.

No meio educacional, de forma mais marcante, esse problema da citacdo se faz mais
nevralgico. O tratamento nao adequado do tema o reduz a um capitulo em uma gramatica, e, além
disso, da-lhe um enfoque completamente estrutural. No entanto, a presenca de uma voz alheia no
discurso, o contato com a palavra do outro, expressa, acima de tudo, o cardter interacional,
dialégico e social da linguagem.

Nesse contato, podem se estabelecer sentidos miltiplos e movimentos discursivos de
variadas nuances tais como a aceitacdo parcial ou total, a rejeicao, também parcial ou total, a
complementacdo, a ironia, a exaltacdo, dentre outros, movimentos que marcam as tonalidades
apreciativas frente aos discursos alheios, embates ideoldgicos que podem ser desvelados por meio
da analise das citacbes. E todos estes sentidos expressos através da mencao a voz alheia
encontram-se ainda desconsiderados.

Essa constatacao pode ser indicativa do quanto nossa educacdo ainda é mecanicista,
estruturalista. Ainda vigora a forma sobre a funcdo. Nao se defende a ideia de conjurar as analises
de foco mais estruturais, de desconsidera-las; o que se constata é que elas, unicamente, nao
podem dar conta do complexo fendmeno da citacdo do discurso do outro, pois excluem a propria
esséncia desta retomada que se baseia no conceito de linguagem essencialmente dialdgica.

Muito mais que apenas citar a palavra do outro, ou dar voz ao outro, as formas de citacdo
podem expressar diferentes nuances, que retratam a natureza da recepcao e da transmissdo da
palavra alheia. Além disso, revela a apreciacdo, ou seja, os niveis de aproximacao, neutralidade e
distanciamento que sempre ocorrem no entrecruzamento dos discursos. As atitudes diante da
presenca do outro, a cessao do espaco para enunciacdo da voz alheia ou a alternancia de sujeitos
enseja sempre um posicionamento frente aos fatos sociais e ideoldgicos. A linguagem constitui-se,
entdo, como pano de fundo das relacdes sociais mais amplas.

As relacdes dialégicas estabelecidas entre o discurso e a palavra alheia revelam o carater
social da linguagem. Enquadrar a citacao apenas na linguistica estrutural, dentro das analises
frasais, com descricbes puramente estruturais, é rejeitar o pressuposto dialégico da linguagem, a
supremacia do enunciado. Um dos aspectos mais importantes da palavra citada é exatamente a
demonstracao da responsividade que perpassa as praticas linguageiras do dia a dia.

A palavra citada é prova inconteste de que as praticas de linguagem sempre se ancoram
em um “ja dito”. Existe um fluxo multidirecional na cadeia da fala e da escrita que pde os
enunciados em constante interacdo. Ao passo que retoma um ja dito, ainda que de forma nao
intencional, um enunciado tera, em algum ponto do tempo e do espaco, uma resposta, um didlogo

engendrado. Castro (2009, p. 133) aponta esse carater responsivo da linguagem ao afirmar:

Assim, o estudo da citacdo em seu amplo espectro, por ajudar a ampliar o
nosso escopo de compreensdao sobre a cadeia de comunicacdo, tem uma
importancia fundamental para ajudar a compreender varios aspectos de
nossa vida social e cultural. Como disse Bakhtin, a relevancia da palavra
citada do outro é tdo grande em nossas vidas que mais da metade de
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nossas palavras vem do outro, da referéncia a ele, da ressonancia de sua
voz, da citacdo de sua palavra.

O autor defende que o discurso citado pode ajudar a desvelar aspectos da vida social. Mais
uma vez, uma das teses bakhtinianas encontra ressonancia, pois o autor corrobora a visdao do
mestre russo ao assegurar ser possivel a compreensao de fatores extralinguisticos a partir da
analise de uma categoria linguistica. Em outros termos, a categoria discurso citado, segundo o
autor, pode ajudar a interpretar e compreender para além dela mesma. E exatamente essa a
proposta bakhtiniana para a metalinguistica ou translinguistica.

Essa proposta de andlise passa necessariamente pelo filtro interpretativo, pois a
perscrutacao da interacdao entre o discurso citante e o discurso citado, pode revelar as nuances
entre as vozes postas em didalogo a partir do momento em que o analista elabora um esquema de
confrontacdao dos sentidos. Pode, assim, compreender melhor como se da o encontro entre os
pontos de vista sobre determinados fatos sociais de importancia histérica, politica, econdmica,
educacional, etc.

O confronto dos discursos, sua comparacdo, pode revelar os tons de apreciacdo, assim
como os niveis de aproximacdo ou de distanciamento entre eles, e através desse confronto
ideolégico, é possivel interpretar com clareza os posicionamentos ideolégicos dos enunciadores
frente aos fatos da vida. Decorre dessa possibilidade a riqueza das citacdes enquanto mecanismos
de ajuda de compreensao e interpretacao textual.

Conhecendo a apreciacdo que o enunciador demonstra frente aos discursos que cita, fica
mais tangivel o conhecimento de seus posicionamentos axiolégicos, suas perspectivas
ideologicas. E importante observar, entdo, quais sdo os discursos citados, como sdo citados, em
termos de frequéncia, tipos de citacdes (direta, indireta etc.), e, principalmente, as relacdes entre a
palavra prépria e a palavra alheia - aceitacdo, recusa, complementacao etc. Essa possibilidade de

“vasculhamento” dos sentidos € demonstrada também por Castro (2009, p. 133), ao dizer que

[...] poderiamos compreender melhor a nossa pratica cotidiana, familiar e
profissional de linguagem, analisar melhor a producdao da imprensa e das
midias de um modo geral e, inspirados pelo ensaio de Voloshinov,
empreender trabalhos novos e diferentes com a literatura de prosa, que
pudesse vascular melhor seu interior, descobrindo e identificando novas
tendéncias estéticas e apreciativas de registrar a voz alheia.

Pode-se compreender a reclamacdao do autor por um maior interesse por parte dos
analistas, que, de certa forma, tém subestimado o papel analitico da categoria do discurso citado.
Como se percebe, a categoria tem um grande potencial de uso enquanto instrumento de
averiguacao, de reflexdo e analise, pois coloca lado a lado os discursos e os embates ideoldgicos

que se materializam na tessitura textual.
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CONSIDERACOES FINAIS

As formas de citacdo, por marcarem o encontro social de vozes, representam o embate
ideoldégico acerca de temas de interesse. Se esse mecanismo passasse a ser abordado por outros
angulos, segundo a perspectiva dialégica de Bakhtin, poderia contribuir muito para uma melhor
percepcao e compreensao dos sentidos materializados no texto.

O espaco que o fenémeno tem recebido historicamente, principalmente dentro do escopo
educacional, é pifio. Ha, portanto, a necessidade de um novo olhar, de um novo modus operandi
no tratamento do assunto e, principalmente, em sua utilizacdo como instrumento de apreciacdo e
vasculhamento de ideologias. As propostas fora e mesmo dentro dos circulos de estudos
linguisticos ainda subestimam, por assim dizer, o valor da categoria analitica “discurso citado”.

Faz-se necessario que novos estudos e debates teo6ricos e aplicados surjam e encaminhem
essa categoria bakhtiniana a um lugar mais central nas analises linguisticas, pois essa acdo
comecou a ser empreendida pelo préprio Bakhtin e Voloshinov (1929) [2014], ao afirmarem que as
formas de transmissdo da palavra alheia é tema “nodal” para o escopo linguistico que os mestres

russos fundaram.
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